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Un mercato che cresce al ritmo dell

di Simone Monton

y {anno, una

domanda in continua espansione, prospettive tali da
suscitare Uinteresse di molte grandi aziende: il settore
dei prodotti veterinari si dimostra estremamente

dinamico e, secondo gli ¢

di sviluppo anche per le farmacie. Ch
nion averlo ancora preso in considera

Segue dalla prima

mercato estremamente atti-
vo, che trae beneficio da un at-
teggiamento sempre piil atten-
ta verso gli animali da compa-
gnia. Manuela Band, titolare
dell'omonima farmacia di Milano con un
importante laboratorio di galenica veteri-
naria, conferma questa percezione: “Vien
da dire che in alcuni casi gli animali do-
mestici rappresentano 1 nuovi figli™. C'é
una ricerca di prodotti piti specifici, cure
migliori, controlli piti frequenti. Si stanno
diffondendo anche approce di tipo natu-
rale come, per esempio, una linea di fiori
australiani di amomedicazione indinzza-
ta alle piccole problematiche di pilt facile
approccio: benessere del pelo, corretta di-
gestione, gestione dello stress da cambia-
mento e cosl via"
Non tutti i segmenti della salute animale,
perd, si rivelano ugualmente proficui per

interessanti
, pero, sembrano
one del tutto

una farmacia. “Per Je vendite in farma- | animali per lalimentazione umana. “La | Il valore dei

cia”, spiega Cavazzoni, direttore dell'Aisa,
“dobbiamo dire che parliamo quasi esclu-
sivamente di animali da compagnia, perché
la vendita di prodotti destinati ad animali
da reddito, o produttori di aliments, & sto-
ricamente gestita dai grossisti che sono in
grado di fornire direttamente le indusine
zootecniche”. In questambito, & probabil-
mente Ja vendita di farmaci a rappresenta-
re il segmento pin interessante e redditizio
per le farmacie italiane. A giugno del 2015,

rivela il direttore di Aisa, il settore dei far- |

maci per animali da compagnia registrava,
nel nostro Paese, un fatturato industriale
di circa 300 milioni di euro su base annua
{vedi box). Un risultato di tutto rispetto, se
si pensa che due anni prima questo valore
era di 240 milioni e che quest'anno, per la
prima volta, si & verificato “il sorpasso” n-
spetto alle vendite di prodotti dedicau agli

crescita del settore negli ulimi 5 anni &
stimabile probabilmente in un valore tra

contrazione generale dell'economia, rap-
presenta un risultalo estremamente inte-
ressante”, Oltre agli incoraggianti nisultati
commercial, 1 farmaci veterinart GIIIDJI'.L‘
anche unapprezzabile r nalita, seb-
bene sia necessaria molta attenzione nella
scelta del fornitore. “Sul larmaco umano”,
spiega Marcello Schena, titolare della far-
macia al Té di Mantova, che comprende
anche un assortito reparto per il benesse-
re animale, “la differenza tra un fornitore
e laltro ¢ minuma, generalmente non pit
del 2-3%, ma su quello veterinario un er-

| rorein fase di acquisto pud costare anche

il 10%-15% in pid. Per questo motivo noi
stabiliamo il fornitore adeguato per ogni
singola confezione”,

Una burocrazia necessaria

Una degli aspetti pit scoraggianti della gestio-
ne dei medicinali veterinari in farmacia & il sup-
plemento di burocrazia che deve essere affron-
tato: procedure aggiuntive, vincoli di conserva-
zione delle ricette, registrazion, prescrizioni in
friplice copia e obbligo di invio all'Asl, verifica di
avvenuta ricezione ecc. “Niente che un farma-
cista non sia preparato ad affrontare”, cf spiega
Manuela Bandi, ma pur sempre un aggravio di
Pprocedure che pud a volta pesare sulla gestio-
ne. “Per | piccoll distributori come noi diventa a
tratti invalicabile”, ci racconta Marcello Schena.
La normativa di riferimento sul farmaci vete~
rinari & in corso esame a fivelio europeo da
quanda, nell'ottobre del 2014, Il Parlamento e
if Consiglio UE hanno aperto i lavori sulla *Pro-
posta di regolamenta dei medicinall veterina-
1" da loro elaborata.

I documenta, che affronta anche alcuni nodi
Dburocratici,

partimento di Scienze farmaceutiche dell'Uni-
versita di Milano: “Lattuale normativa sulle ri-
cetle veterinarie si pone come obiettivo princi-
pale la tutela della salute umana. Mira, infatti,
a evitare che nella cura degli animali destinati
all'alimentazione si ricorra in modo eccessivo
ad alcune sostanze potenzialmente pericolose
per (‘uvomo come ormoni e antibiotici. Esiste,
dunque, un oggettive problema di sicurezza che
impone la necessita di dettagliate procedure di
registrazione e di dispensazione per mantenere
Ia tracciatura di tutti § farmaci che pofrebbero
essere destinati all'uso su animali da alimen-
fi. In effetti - aggiunge - di fronte al rischio di
perdere traccia del farmaco, diventa necessa-
fio applicare le stesse procedure anche se un
farmaco (altrimenti destinato ad animali da red-
dito] viene impiegato su animali da compagnia.
In caso contrario, una certa quantita di farmaco
fimarrebbe sempre non tracclato aumentando

- fischio di ulikzzo incontrollato su animali desti-
nati allalimentazione, Sebbene, dunque, tutto

st In qualche mada migliorabile, questa base
di tutela deve, a mio parere, essere manteny-

ta. Il controflo ex-ante rimane necessario per-
ché la verifica a posterion diventa molto com-
plessa senza tracciafura a monte”.

La situazione &, inoltre, resa pilt complicata dal
fatto che le diverse specie di animali differisco-
no tra foro per fisiologia, necessita € problema-
tiche e necessitana quindi di procedure specifi-
che e distinte. Qualche miglioramento potreb-
be, invece, essere attuato per snellire le pro-
cedure "per esempio tramite (utilizzo di ricette
informatizzate o una semplificazione nell'invio
alla Asl", conciude Minghetti.

Questa € un aspetto che pud rappresentare un
peso concreto per le piccole realta: “In caso
di ricetta in triplice copia”, conferma Schena,
“Iimio alfa Asl deve essere effettuato entro una
settimana e deve esistere la prova di avvenuta
ricezione da parte dell'azienda sanitaria stes-
sa. Questo sitraduce in una raccomandata con
ricevuta di ritorno chie ha un costo di € 9,5. £
evidente che una procedura di questo tipo pud
essere applicabile solo per farmaci molto co-
5tosi oppure ¢ necessario organizzare una ge-
stione ad hoc™,

il 7 e il 9% annui che, in un periodo di |

prodotti

per I'alimentazione

Tra i prodotti per apimali da compagiia,
in realts, la parte pit nilev 1ol mer.
cato & costituita dallal ne che
perd, non rappresenta i t

| mente redditizia per i farmacist

re in termini di fatturato”, vivela il v
nario Alessandro Ciorba, "& stato p
2014, a 1.830 milioni di euro (R 0
Assalco - Zoomark 2015)". La concorren
Za Im questa settare, perd, ¢ elevatissima
nel tempo, molte grande aziende sono en

trate in competizione finendo per depri

mere i prezzi e la marginalita dei prodot

ti- 1l petiood, di conseguenza, ha trovato
il suo massimo sviluppo nella Gdo e nei
nvenditori specializzat, sebbene man

tenga un suo spazie all'interna delle far

macie presso 1 “pet corner”. “Cio avviene
neilottica del concetto del one stop - one
shop”, spiega Ciorba, “sentito soprattutto
nelle grandi cittd in cui il cliente ha l'esi

genza di trovare i prodotti di cui necessita
in un umco punto”, E va anche incontro
alla crescente domanda di qualita. Come
nvela il rapporto Assalco-Zoomark, infat-
&, “rimane aita la domanda di prodotti
di fascia premium e super premium che
valorizzano la specializzazione, linnova-
zione e [a ricerca nutrizionale”

“La nostra offerta & quasi esclusivamente

| costituita da prodotti di alta qualita”, con

ferma Schena, “perché quelli economici
50n0 appannaggio dei supermercati. Un
prodotto non costituito da scarti di produ

| zione dell'alimentazione umana, ma ma

cellato appositamente per il mercato ve-
terinario pud invece costare anche € 1 a
scatoletta”, Stiamo inoltre assistendo a un
fenomeno di diffusione di animali di ta

| glia piccola o media, il che favorisce ['ac-

quisto di prodotti di piccola grammatura,
facilmente gestibili anche da piccole real
13, In questo contesto, dungue, la vendita
di prodotti alimentari pud assumere un
ruolo importante anche in farmacia. “Per
0ot la veadita di prodotti per lalimenta
zione costituisce una parte fondamenta-







